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GESTIÓN 

DESEM PEÑO 

GESTIÓN 

GESTJÓN 

1.3.2 Lineamientos p;na la entrega - ret:epclón de la administración públicil 
Municipal. 

1.3,3 Ta~ de obs:ervac:ione..s dor:otl'lentctdas. en la.s audltorías internas. 

8 .3 .1. Código de ética de los servidore.:s. públicos mun leipalé.S. 

8.3 .2. mfusión y capticitación :sobre t!-I Código de ética. 

Contraloría Municipal 

Contra:loria. Municipal 

Contr.alorra M1,.1n icipal 

Contralor ía M unic.ipail 

Lista de Dependencias y Entidades con sus Responsables 

C. P. Sara Arrédondo Mares Contr.tlo ra 

C. P. Sara Arredondo MarM Contralo.-a 

C. P. Sara Arredondo M arM Contra lorai 

C. P. s.ar.a Arrtldondo Mares Contr.alora 

C. P. Sara Arrndo ndo Maros Contrarora 
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Ramiro Agullera G6mez. Coordinador General 

GESTIÓN 3.3.2 Unidad de protección civil. Coord inac ión M unicipal de Protección Civil Ramiro Agulléra G6mez Coordinador General 

GESTIÓN 3.3.3 Consejo municipal de proto-cción civil. Coordinación Municipal de Protección Civil Ramiro Agullera G6mez Coord inador General 

GESTIÓN 3.3A Atlas M unicipal de ríe.sgo.s, Coordinación Munlclpal de Protecd6n Civil Ramiro Aguilera Gómez Coordinador General 

GESTIÓN 3.3,5 Programa municipal de protección civil. Coordlnad6n Municipa l de Proteccl6n Clvíl Rami ro A,guflera Gómez Coordinador General 

DESEM PE"t'.:10 3,3,6 Tasa de crecimiento de asentamientos humanos en tonas de riesgo. Coord inación Municipal de Protección Civil Ram iro Agullera G6mel Coordinador General 
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Jefe de Dep;¡irtamento 

GESTIÓN 6 .2.2 Acciones .anuafes de fomento v cuidc1do de la !.alud. OepanGlmen!o de Sah,1d Dr. Gílberto Cruz Ramirez Jefe de Departamento 

GESTIÓN 6.2.3 COordlnac:ión en materia de salud. Departamento de Salud Ot. Gllberto Cruz Ram irez Jefe de Departamento 
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Lista de Dependencias y Entidades con sus Responsables 

Lic. Alexa Vianev Páramo Nuflez Directora Gene ral 

GESTIÓN 6.3.2 Acciones para la atendón de grupos vulnerabléS. Oe-s.arro0o Integral de la hmilia (DIF) Lic. A1exa Via.ney Paramo Nuñez Directora General 
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7 .1 Mejora Regulatoria GESTIÓN 

7,1 Mejora Regu latoria GESTIÓN 

7.1 Mejora Regulatoria DESEMPEÑO 

7 .2 Voca,ión Product iva GESTIÓN 

7.2 Voc-ación Productiva GESTIÓN 

7.2 Vocación Productiva DESEMPEÑO 

7 .3 Fomento Económ ico GESTIÓN 

7 .3 Fomento Económico GESTIÓN 

7 .:3 Fome nt i:> Económko GESTIÓN 

7 .1.1 Reglamento publicado del Consejo Munic ipal de Mejora Regulatoria, con la$ Dlrec:dón de Des¡¡rrollo Ecollómlco 
atribuciones siguientes; 

7,1.2 Consejo Mun icipal de Mejora Regu latoria. 

7.1,3 Aperturo de una unidad económica de bajo riesgo. 

7.1.4 Atractíón v retención de inve rsión de todas las actividades económicas 

existentes. 

7.2 .1 Dic11gn6stico del sector. 

7.2,2 Prog ram¡¡ de fomento del J:ecto r. 

7.2.3 Atracción y retención de inversión en elsector. 

7.3.1 Reglamento de desarrollo eoonómito, con las atribucione¡ sl¡g:vfentei: 

7.3 .2 Programa municipa l de fomento económico. 

7.3~ v rnc:utad6n para l:!lfoménto econ6rnlc:o. 

Oirecd6n de Desa rrollo Económico 

Dirección de Oesarroflo Económico 

Direcd6n de De.sarrollo Económico 

Dirección de Desa rrollo Económico 

Olrec-d6n de Desarrollo Económíco 

Oirecd6n de Desarrollo Econ6mico 

Dlreccl6n de Desarrollo Econ6míco 

Dirección-de Desarro llo Econ6mico 

Dtrec<:ión de Desarrollo Ec:on6mlco 

C. P. Manuel Enriquez Gallardo Director General 

C. P. Manuel Enríq1.Jez. Gal lardo Director General 

C. P. Manuel énríquez Galla rdo Director General 

C. P. Manuel Enrlquei Gallardo Director General 

C" P. Manuel E.nrfquez Gallardo Director General 

C. P. Manuel Enrfquez Gallardo Director General 

C. P. Manuel Enriquez Galla rdo Director General 

C. P. Manue l Enriquez Galla rdo Director Generat 

C. P. Man uel Enríquez Gallardo Olrec:lor General 

C. P. Manu@I E.nriqu@z Gallardo Oiriec:tor Genera l 
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Lista de Dependencias y Entidades con sus Responsables 

Diréc:tor 

GESTIÓN 5.2.4 Ed!ÍKii:iclones. Dirécc:lón de Desarrollo Urbano lng. Jos.é Alejandro Salmerón Ledesma Director 
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Profr. Rubén Mosqueda Cano Director 

GESTIÓN 6.1.2 Ac.done.s anuales de apoyo a la educación basica. Dirección de Educación y Fomento Civico Profr. Rubén Mosqu@da Cano Director 

GESTIÓN 6.l.3 Coordint:ición para promover la educación básica @n el munic:iplo. Dirección de Educación y Fomento Civico Profr. Rubén Mosqueda Cano Director 
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GE5TIÓN 6.6.2 Diagnóstico sobre deporte v recreación. 

Lista de Dependencias y Entidades con sus Responsables 

Dirección de la Comisión Municipal del 

Deporto (COMUDE) 

C. José Antonjo vmanueva Cárdenas 

c. Jo~e A41tonfo Villonue\i'a cardenas 

Director General 

Director Genérctl 
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con las atribui::: iones siguientes: 
MVZ Marc!:!la. Are,r Araiza Orfü Directora 

3.2 Or'dénamiento ecológico GESTIÓN :3.2.2 Progr.a ma de Ord en i:lm iento Ecológico Local. Dirección de Medio Ambiente MVZ Marcél.a AreU Ara lz:ai Orttz Directora 

3.2 Orden.tmiento ei;ológico GESTIÓN 3.2.3 Melones para la lmptementilción del Ordenamiento Ecok)gieo. Dirección de Medio Ambiente MVZ Marc:eta Arell Araiz¡:i Ortiz Directora 

3 .2 Orden.lmiento ecológii::o DESEMPEÑO 3.2.4 índice di!' ordenamrento ecoló.gko. Diréc:dón de Me.dio Ambiente MVZ Marce:la Are-11 Araiz:a Onlz Directora 

DESEMPEÑO 
4.4.7 Tasa d@c:recimiento anuc1 I del índice de áreas ve rdes y recreativas por 

cápita. 
Direc:c:i6n de M edio Ambiente MVZ Marce-la Areli Ara lz.a 011(2 Directora 

72 
S. Medio 5 .1 Preservación del 

GESTIÓN S.1. 1 Reglamento pa ra. el cuidado dl:!I medro ambiente. Direcd6n d~ Medlo Ambiente MVZ Marcela Areli Araiza Ortl2 Directora 
Arnblenle ambiente 

73 
s. Medio 5.1 Preservación del 

GESTIÓN S.l.2 Pro1rama Munk:ipal d e Protección al Ambiente. Dirección de Medio Ambienti!!: MVZ Marc:e)4 Areli Ara iza Ortiz Ofrectora 
Ambiente ambiente 

74 
S.Medlo 

5.2 Cambio, c limático GESTIÓN 
Ambiente 

5 .2.1 Atribuciones normativas en materia de cambio c11mát.lco. Oirec:c:ión de Med io Ambiente MVZ Marce-la A.reli Araiza Ortiz Directora 

75 
S.Medlo 

5 .2 Camb io climático GESTIÓN S.2 .2 Pfogram;¡¡. o documento de a:C,aiptaición v m itigación al cambio c:Hmá tlco. Di.-ección de Medio Ambiente MVZ Man:-,e la Aréll Araiza Ortiz Diroctora 
Ambiente 

76 
S.Medlo 

GESTIÓN 
5.2.3 Acclon~ del munkipio p¡;ira d isminuir la vulnerabil idad ante el cambio 

Dlfección de Medio Ambiente MVZ Marcela Areli Araiza Ortiz 5.2 Cambio d imátk:o Directora 
Ambiente climcitico. 
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lng. Gloria GonzáJez Aguilera Directora General EN PROCEso 
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S.Medlo 
79 Ambiente 

81 S, Medlo 
Amblante 

5.3 Servicios pUblicos 

sustentables 

5.3 5erYicici.5 públic:os 

sustenti:lbles 

Lista de Dependencias y Entidades con sus Responsables 

C. César López Carrillo 

GESTIÓN 4.1.2 Estructura admin istrativa para la prestación de los servicios públicos. Dirección de Servicios Püblicos Municipales C. C@'sar López Carríllo 

GESTIÓN 4.2.2 Situación del Alumbrado público. Dirección de Se rvicios Públicos Municipales C. César lópez carrlUo 

GESTIÓN 4.2.3 Sítuadón de límpia, recoleccfón, traslado, tratamiento ydi.spos1Ci6n fina l de Dirección de Servicios Públicos Munícipates C. Cesar l ópez Carrillo 
residuos . 

GESTIÓN 4.2.4 Situación de Morcados (centrales efe abasto) v panteones. Okecd6n de Servicios Públicos Municipales C. César López Ca rrillo 

GESTIÓN 4.3.1.Programa operativo anua l para la prcstacl6n di? los servidos público. Dlrecc&ón de Servicios Públlcos Municipales C. cesar López Carrillo 

GESTIÓN 4.3.2 carte ra de proyectos. para mejorar la prestación de los servicios públicos. Oireccfón de Servicios Públicos Municipales C. César Lópe:r: Carrillo 

DESEMPEÑO 4 .4.6 Cobertura del servldo de reco lecclón de residuos 5-Ólidos, Dirección de Servicios PUbHcos Munldpales C. César L6pe1 Carrillo 

DESEMPEÑO 4 .4.8 Cobertura en el servicio de alumbrado público. Direcdón de Servicios Pllblicos Municipales C. Cl!.Sar l ópez Carrillo 

DESEMPEÑO 4.4.9 Cobertura en el servicio de mercados públicos per c:fi pita. Dirección de Servicios Públicos Municipales C. Cesar lópez carriUo 

OESEMPEf;lQ 4.4.10 Cobertura en el servicio de panteones. Dirección dé Servkio$. Públlcos Muoicipales C. Cés.ar López Carrillo 

GESTIÓN S.3.2 Efic.ien-cia en Alumbrado pübli-co, Dlrl!cc:lón de Stotvltio~ Públicos. Municipales C. César López Carri llo 

DESEMPEÑO 5.3.4 Abatimiento del co.5to promedi-0 por luminaria. Dire-.cción de Servkio.s Público.s Munlcipales c. César López Carril lo 

Director General 

Director General 

Director General 

Director General 

Director Gl?neral 

OirC!ctor General 

Director Generat 

Director General 

Director General 

Director General 

Director General 

Director General 

Dire<:tor Genera l 

OPTIMO 

ÓPTIMO 

OPTIMO 

óPnMO 

ÓPHMO 

ÓPT IMO 

ÓPTIMO 

NO Ol'iPOWRI f 

RUAGO 

ÓPTIMO 

ÓPllMD 

ÓPTIMO 

• 
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GESTIÓN 6.4.2 Diagnóstico de lgualdild de gf¼nefo. 

GESTIÓN 6.4 .:3 Acciones anua les para la p.-ornoción de la iguardad de género. 

GESTIÓN 6.4.4 Coordinai:ión para la promod6.n de tgua ldad de .género. 

Dirección para el Desarrollo lri tegral de la 

Mujor(DIM) 

Dirección para el De.sarrorlo Integral de l:a 
Mujer !DIM] 

Dirección para el Desarrollo lntegrc1I do!:! la 

Mujer (DIMI 

Psic. Georgina Sosa Razo 

Psic. Georgina Sosa Razo 

Ps ic. Georgina Sosa Raz.o 

fls.íc. Georgina Sox1 Razo 

Dlr~c:tora 

Dlr@c:-tora 

Directora 

Directora 

EN PROCESO 

EN PROCESO 
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Lic. Alejandra Murioz. Martlne:z Directora 

GESTIÓN 6.5.2 Acciones anuahu orientadas a la ju,-,entud. Instituto Municipal de la Juventud Lic. Alejandra Muñoz Martinez Directora 
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Mtro. Antonio Silva Tavera Director General 

GESTIÓN 1.2.2 Comité o cuerpo -coleg iado de pl;rn@acl6n munlc:ipal. Instituto Munldpa l de Planea-c:tóri (IM PLAN) Mtro. Antonio Silva Tavera Di rector General 

GESTIÓN 1.2.3 Pl¡¡¡n Municipal de Desarrollo. Instituto Municipal de Plane;ición (IMPLAN) Mtro. Antonio Silva Tavera Director General 

DESEMPEf:lO 1.2.4 l n:dlc@ de l>laneación Municipal. Instituto Municipa l de Planll:!!aidán {IMPLAN} Mtro. Antonio .SilVG-Tivera Director General 

GESTIÓN 3.1.1 Plan o Programa de Desarrollo Urbano M unicipal (PDU). Instituto Municipal de Praneadón (IMPLAN) Mtro. Antonio Silva Tavera Director General 

GESTIÓN .3. 1.3- Unidad responsable de la p laneación urbana. Instituto Municipal de Planead6n (IMPI.AN) Mtro. Aíltonio Sitvil Tavera Director Genef<II 

DESEMPEÑO 3.1.4 Índice de Planeac-ión Urbana. Instituto Municipal de Planeación (IMPLAN) Mtro. Antonio Silva Tavera Director General 

3.4 Coordinación UrDana GES.TIÓN 3 .4.l Dia,gnóstico de la iona metrop01it.c1 na. Inst ituto Munlcipa,I de Planeación (IMPLAN) M t ro. Antonio Silva Taveta Director G encral 

GESTIÓN 3.4,.2 Gobernanza metropolitana. Instituto Munkípa l de P1aneaci6n {IMPLAN! Mtro. Antonio Silva Tavera Director General 

GESTIÓN 3-4.3 Programa de la zona metropolitana. Instituto Municipal de Planead ón (IMPLAN} Mtro, Anton io Silva Tavera OírMtor General 

8.2. Participación dudaidana GESTIÓN 8.2. 1 Mecanismo p.¡:i r~ ;¡iitender las propuestas ciud.adanas. Inst ituto Municipal de Pl:ane:acl6n (IMPLAN) Mtro . Antonio Sílva Tavera Director Gen~ral 

GESTIÓN 8.2.2 Seguim iento y atención de las propuest¡u ciudad8ne.s, Instituto Mun icipa l de P1aneac.l6n {lMPLANj Mtro. Antonio Silvil Tavera Direct or General 
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GESTIÓN 

01:SEMPEÑO 

DESEMPE/;)O 

DESEMPE/;)O 

OESEMPERO 

GESTIÓN 

GESTIÓN 

DESEMPEÑO 

GESTIÓN 

1.1.3 Tabulador de sueldos o documentos con la estJ\Jctura s¡¡¡larial del personal 

de la administración pública munldp:1I. 

l.lA Unidades administrativas @)[Jnen tes én fundón del número de unidade.s 
administr.a~s promedio. 

1.1 .S Pers;on¡¡¡l municipa l total por cada 1,000 habitan.t@s. 

1.1.6 Nt\l'el 5¡:¡Jari¡¡¡J del Pres;dente(a) Mun icipal. 

1.1.7 Partk:ipación de las mujeres en puestos de mando medio y ~up~nor en l,c1 

administ ración pública municipal. 

1.4.1 Programa anual de c:apadtación p¡¡¡ ri;I servidores pUblicos. municipales. 

l.4.2 Evaluación de la capacltac.16n . 

1.4.3 Servrdora.s y Servidores públicos c:apac:ltado{as.). 

5..3 .3 Mejorc1 en el uso de la flota veh icular del municipk>. 

Lista de Dependencias y Entidades con sus Responsables 

Lic. Mc11. Lou rdes So ria Ornel.as Oficia l G~n@r.al 

Oficialia Mayor Lle. Ma. Lourdes .Soria Orne.las Offcía1 Gt:!!n@ral 

Oficialia Mayor Uc. Ma. Lourdes S-oria Ornelas Of/dal General 

Oficiillia Mayor Lk . Ma. Lourdes- Soria Ornelas Ofic~ 1 General 

OHcialfa Mayor lle. Ma . Loutdes Soria Orne las Oficial General 

Ofldal ía Mayor Lic. Ma. Loordl:!.s Soria Omela.s Oficial General 

Oficialla Mayor líe. Ma. l ourdes Soria Orne1a:s Oficial General 

Ofi.ci.alí.a Mayor Lic. Ma. lourdes Soria Ornielas Ofldal G@m~raf 

Oficiallc11 Mayor Lic. Ma. Lourdes S-ori¡¡¡ Ornelas Oficial G~ner.a 1 

Ofici¡,IÍil Mayor Lk.. Ma. Lourdes Soriii Omelas Oficial General 
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GESTIÓN 

DESEMPEílO 

DESEMPEílO 

DESEMPE~O 

DESEMPEÑO 

GESTIÓN 

Lista de Dependencias y Entidades con sus Responsables 

4.2.1 Situación del agua potable, drenaje, alcantarillado, t ratamiento v disposh:l6n Slstemi;t de Agua Potable y Alcantarj,fado 

de sus ¡¡igua.s residua les. Munld~I (SAPAM) 

4.4.2 TaSil de abatimiento de la carenda de servido de agua entubada en las 

viviendas. 

4.4.3 Tasa de abatimiento del déficit del s@rvicfo de drenaje en viviendas 
partíc-ulares. 

4.4.4 Ta!a de abi!ltimíento del défici t del !-@Nielo de aka ntariUii!ido en arterias 

via.lies. 

4.4.S Porc-ent•aje de agua t ratada. 

5.3.l Eficiencia en servido de agua potable. 

Sistem:i;I de Agua Potable y A1canta rillado 

Municipa l {SAPAM} 

Sistema di:! Agua Potabte v Akantariltado 

Municipal (SAPAM) 

Sistema de Agua Potable y Ak:ainta-rillado 
Municipal (SAPAM) 

Sistema de Agua Pota ble y Alca,nta.riOado 
Municipal (SAPAM) 

Siñema de Agua Potable y Alcantarillado 

Municópal (SAPAMI 

lng. Arturo Ca~tillo Serrano Dírector G@neral 

tng . Arturo Ca s;ti.llo Serrano Director Gl:!nera l 

lng. Arturo Qistillo Serrano Dlrector General 

lng. Arturo Castíllo Serrano Director General 

lng. Arturo CasUUo Serrano Director General 

lng. Arturo Casti llo Se-trano Director General 

l ng. Arturo Castillo Serrano Director General 
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Lista de Dependencias y Entidades con sus Responsables 

18 2. Hacienda 2.1 lngres:os GESTIÓN 2.1.1 Ley de Ingresos M unicipa l del año en curso. Te5orería Mun icipal C. P. Julio CéSar 8ermúdez Gonz.ález Tesorero 

19 2. Haclenda ;u Ingreso$ GESTIÓN 2.1.2 Reglamento municipal de catastro. Tesorería Munic ipal C.P. Julio C@sar B@rmúdei Gom:ález Tesorero 

zo 2.Haclenda 2 .1 lngréSO$ GESTIÓN 2.1.3 Sistema de info rmación catast ral. Tesoreria Mur,,icipal C.P. J ulío C@!$air 81:!rmúd e:a: Gonzá lez Tesore ro 

21 2. Hacienda 2.1 Ingresos DESEMPEílO 2.1.4 Cipacklad firi;¡mcle ra. Tll:!sorería Municipal C.P. Ju lio Cé-s.ar Bermúdez Gonzále.z. Te.sotero 

22 2. Hacienda 2. 1 lngres-o$ DESEMPE~O 2. 15 T.i~a d e credmiento rePl ;a 111,1¡¡¡ I de la r-ec.i:iudación del tm ¡>u@sto p re:dial. Te.sorerfai M unicipal C.P. Julio César Bermód@z Gonzá lez Tesorero 

24 2. Hacienda 2.1 lngre-sos DESEMPEl<O 2.1.7 Tas..:i de. cr~cimlénto rei;i'I anu;¡1I de J;¡1 rec,11.idación de o t ros ingresos propios. Tesorería Munldpal C. P. Julio Césair Bermüd ez Gonzii1ez í~!:Orl:! ro 

25 2. Hacienda 2.2 Egresos GESTIÓN 2.2.1 Presupue.sto de @gresos munieipal. Tesoreria Municipa l C.P. Julio César Be rm Udez Gonzalez Tesorero 

26 2. Hacienda 2.2 Egresos GESTIÓN 2.2.2 Armonización contable. Tesoreria Municipal C.P. Julio César Bermúdez. González Tesorero 

27 2. Hacienda 2.2 Eg re.s-os GESTIÓN 2.2.3 Cuentil Pública. Tesore ría Municip;¡III C.P. Jul[o César Bermúd e-z González Tesorero 

28 2. Hacienda 2.2 Eg~so.s DESEM PEílO 2.2..4 Costo de operación. Tesorerí<:1 Munic.ipa l C. P, Julio C@sci r B@rmúdez Go1n.ále2 i !:!sorero 

29 2. Hacienda 2 .2 Eg r~_sos DESEMPEllO 2.2.5 Ca p.111:idad de Inversión, Té.SOrt!tla Municip.al C.P. Julio Cesar Be rmúd@z Gonzál~z Tésorero 

30 2. Hacienda 2.3 Oiselptlnc11 Financiera GESTIÓN 
2.3.1 Programa pa1c1 m inimizar et pe~o d e li:! deuda pUblica en los ingresos 

Tesorerí!I Municipal C.P. Julio César BermUdez Gonzá1ez Tesorero 
municipales. 

31 2.Haclenda 2.3 Disciplina Ffnandera DESEMPEÑO 2.3.2 Propo rci6n de Adeudos d e, E.Jércid-os Flsea les Anteriore.s (ADEFAS). Tesorería Mun icipa l C.P.Julio César Bermúdez González Tesorero 

32 2. Hacienda 2.3 Disciplina Financiera DESEMPEÑO 2.3.3 Balance presupuestario so.stenible. Tesoreria Municipal C.P. Julio Cesar Be rmUdez Gonzalez Tesorero 

33 2.Hadenda 2..3 Disciplina Financiera OESEMPE~O 2.3 .4 Nivel de endeudamiento municipal . Tesoreria M unicipal C.P. Julio Césiir Bermlldez Gonzá1ez Tesorero 

34 2. Hacienda 2 .4 P:atrimon io GESTIÓN 2.4.1 Di.s po.s ición normativa en materlct d@ patrimonio municipal. Tesorería Mun icipal C. P. Julio Césa r BermUdez GoPzá1ez Teso rero 

35 2. Hacienda 2.4 Patrimonio GESTIÓN 2.4.2 Inventa rio de bienes muebles e inmue ble.s. Tesorería Municipa l C.P. Ju lio Cé.5a r Bermúdez Gonz.ález Tesorero 

36 2. Hacienda 2.4 P~trimonio DESEMPEÑO 2.4.3 Admin istración de b iene.s mue ble-.s e inmuebles patrimonio del m un icipl-o. Te.sorer1a Municipal C.P. JuUo César Bermúde: Go n:átez Te.sorero 
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Incorpora los e lementos siguientes; 

GESTIÓN 8. 1.2 Programa de t~nsparencia y acceso a la información públiea. 

DfSEMPE~O 8.1.3 Eficacia en lil atefl ción de so licitudes de atteso a la informadón. 

DE.SEMPEÑO 8 .1.4 Cumplímiento de obtigaciories de transparenc.ia. 

Unidc11d dé Transparencia y Acceso a la 

lnformai::ión Púb1ka (UTAIP) 

Unidad d@Transparenda y Acceso a l i:I 

Información Pública (UTAIP) 

Unidad de Tr.an~pa~enda -y Ac:O:!so a la 

Información Pública (UTAIP) 

Lic. lrma Medel Garcia Directora 

Lic. trma Medel Ga rda Dlr@cto,a 

Lic. lrma Medel Garcia Oiri:!!ctora 

Lic. 1 rma Medel García Directora 


